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Roque Antonio Mocán Quan

	Experiencia
	2004-                              DST Consulting                                El Salvador
Lead Developer Architect
* Aurisa (2006), adecuación de programas Access para control de cartera de seguros. Limpieza de datos y aplicar reglas de integridad, mejorando la calidad de los datos. Adición de sistema de avisos para oficina en Miami para mejor atención al cliente.
* Clínica de Mastología. Sistema en VB.NET para control e impresión de resultados de mamografías (2006). Permite atender más pacientes y aminorar el tiempo de espera de los pacientes por sus resultados. Vuelca los datos a Excel para reportes estadísticos e insumo para facturación. 
* Club de Vinos La Cúpola. Sistema Web para ser usado por operarios de Call Center remoto, con un componente Rich Client que vuelca los datos a Excel en las oficinas centrales del club. (2006) El modelo permite tercerizar la toma de datos y tener los datos en la oficina inmediatamente.
* Infored (2006), migración de sitio ASP de Referencias Crediticias a tecnología ASP.NET multicapas. Es una plataforma escalable, mejor documentada y más segura para futuros servicios y mayor crecimiento.
* Cursos ASP.NET, SQL 2005 en Alpha IT para Avicola Salvadoreña, Rayones. Enfoque práctico adicional al pensum del curso, para que los programadores sean productivos inmediatamente. 
* Migración de librería en Java a .NET para Uniteller, de New Jersey, para recepción de remesas y utilizando Web Services. A instalarse en instituciones como Banco Atlántida de Honduras. Abre nuevos mercados para Uniteller.
* Cruz Roja Salvadoreña (Sept.2006) terminar configuración para Exchange con ISA Server y DNS, de forma que reciban y envíen hacia el exterior. Recuperaron funcionalidad de mensajería.
* Unilever, creando procesos para presentar datos de ventas, provitability, rotación de Inventario, Pareto, de datos tomados de Data Warehouse, en Access (2006). Permite analizar la cartera de productos.
* Parte de team en Unilever El Salvador creando procesos para revisar datos para traspaso de SAP/R3 local a sistema regional. En Access y Excel, utilizando Automation (2006). Proceso ayudó a adecuar los datos  para la migración en el tiempo estipulado.
* Programa para ONG Forgaes con Diagramas de Radar Semitransparentes utilizando GDI+, y jerarquías de proyectos (trees y procesos recursivos), para el seguimiento de proyectos. Permite analizar en forma gráfica el status de proyectos y sus correspondientes sub-proyectos (2006) 
* Sitio Web para restablecimiento de lazos familiares Cruz Roja Salvadoreña (como voluntario, luego de tormenta Stan y erupción Ilamatepec) (Oct. 2005)
* Interfaz en VB.NET para conectar sistema de remesas de Uniteller, de New Jersey, con Banco Agricola de El Salvador. Esta interfaz mantiene las sesiones entre el sistema AS/400 del banco y los sistemas en Java de Uniteller. Permite que el banco provea este servicio de manera transparente para los cajeros, agilizando la entrega de remesas. (2005)
* Workshops Diesco/EAN (Camara de Comercio de El Salvador) XML para Cabasnet: Orion, Unidad de Distribución, Fratel. (Oct. 2005)
* Prueba de Concepto PDA iPaq, inalámbrico WiFi para agilizar puntos de aduana en Migración, del Ministerio de Gobernación
* Workshops Microsoft .NET: Banco Agrícola, Judicatura; Excel: Banco de América Central; CESSA, Superintendencia de Valores, Infored (Catholic Relief Service), Oceano
* Curso Desarrollando XML Web Services utilizando ASP.NET (Alpha IT para Aseinfo)
* Briefings CrossHorizons Guatemala: INDE, EEGSA, Ministerio de Agricultura, OEA, Procomsa (Famossa, Pastas INA, etc.)
* Sistemas: Interfaz Web Service Banco Agrícola – Uniteller; Sistema en Web de Seguimiento de Eventos, Microsoft El Salvador
* Charlas de Seguridad TechNet 2004 El Salvador y Honduras, charla Technet 2004 Service Pack 2 El Salvador.
* Sitio Web con catálogo en base de datos para MYPE Origenes http://www.origenes.com.sv

Otros:
* Trabajos de traducción de textos para Estudio Azul. El propósito fué que la traducción de español a inglés fuera más natural y menos literal. (2005, 2006)


2002-2004                         Microsoft                                        El Salvador
Developer Technical Evangelist
* Programas: Creación del sitio para dar en Web los resultados electorales presidenciales de Panamá. El sitio presenta los resultados del conteo electoral en tiempo virtualmente real, con buenos tiempos de respuesta, Mayo del 2004. 
* Asesorías en tecnologías .NET: Autoridad del Canal de Panamá, Contraloría de Panamá, Terra (Guatemala), Organo Judicial (Guatemala), Tecoloco (El Salvador), ElSalvador.Com del Diario de Hoy, de El Salvador, Ahorromet Scotiabank, Ministerio de Economía de El Salvador, Banco de Guatemala, Bancared de Guatemala, entre otros

* Workshops .NET:
Banco Central de Reserva de El Salvador, Banco Cuscatlán, Banguat, Byte de Guatemala, Callejas (XML), EEGSA (Empresa Eléctrica de Guatemala), Fedecrédito, ISSS, Judicatura Ministerio de Hacienda de El Salvador, PH Software, Sigma (XML), Superintendencia de Bancos de Guatemala, Grupo TACA, Unisola (XML)

* Capacitación a cuerpo docente de Universidades:

Guatemala: Universidad San Carlos, URL (Rafael Landívar), Universidad del Valle

El Salvador: UCA, Universidad Tecnológica

Honduras: Universidad Pedagógica, Zamorano

Panamá: Universidad de Panamá, Universidad Tecnológica de Panamá
* Prototipo consulta NIT en línea para mostrar capacidades del Dot Net Center de Telecom y Microsoft

* VMVDU: Sistema de mapas (GIS) con daños a viviendas y reconstrucción del Terremoto (programación .ASP sobre MapGuide)


	
	Como Voluntario

2005 – 
Uno de los MVP (Most Valuable Professional) para El Salvador, por parte de la empresa Microsoft.
Participando 2006 como uno de los speakers en charlas mensuales de Microsoft para desarrolladores: Seguridad, Patterns & Practices, Code Complete (Mejores Prácticas en programación)

2004 -
* Ayudé a potenciar que grupos de voluntarios hicieran su tesis o dieran su tiempo para la Cruz Roja Salvadoreña. Estudiantes de la U.Don Bosco (sistema de evaluación de daños en Pocket PCs y Web), U.Evangélica (Sitio Web principal), U.Francisco Gavidia (Club de Donadores de Sangre y sistema de gestión de entrega de sangre), y otros particulares (Sistema de Recaudación de Fondos).
* Encargado club de usuarios y desarrolladores con tecnologías Microsoft Visual Studio .NET (http://www.guanacosonline.org/msnetsv) (aprox. 200 miembros).
* Organizo o imparto charlas informativas cada 15 dias o cada semana, en reuniones del grupo de usuarios en las oficinas de Microsoft. 
* Imparto charlas informativas para estudiantes en Universidades Salvadoreñas:
- Fepade (2006)
- U. Nacional (Santa Ana) VB 2005,
- U. Tecnológica, U. Don Bosco (Invitación a Imagine Cup 2006) 
- U. Evangélica y U. Tecnológica (Julio 2004), 
- U. Don Bosco – Semana Tecnología (Sept. 2004), 
- Instituto Técnico Ricaldone – Semana Tecnología (Oct. 2004)
* Charlas por parte de socios de negocios de Microsoft a sus clientes.
* Charla en iNETA Tour Oct 2005

1996 – 
* Directorio de salvadoreños en el exterior (aprox. 15,000 inscritos):
www.guanacosonline.org
También www.chapinesonline.org (15,000 inscritos), www.catrachosonline.org (5,000 inscritos)

2001 Terremoto
* Levantamiento de censo de refugiados en campamento Las Delicias, en Santa Tecla. (base de datos que sirvió para mejor distribución de recursos, mapa del sitio para localizar a las familias)
* Levantamiento de censo inicial en campamento Cafetalón, en Santa Tecla, y mapa del sitio
* Estadísticas para el sector salud de refugiados en los distintos campamentos, y de las visitas efectuadas por personal de salud

	
	2000–2002
Microsoft
El Salvador

Consultor

Ultimas participaciones:

· Procedimientos almacenados SQL Server T-SQL, XML para proyecto FACTS de administración de ayuda en ONGs

· Demo Proyecto ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) Costa Rica con BizTalk Server, .NET, Oracle, Sybase, para el sector de telecomunicaciones.

· Demo PDA PocketPC y Visual Basic para Cobros en Distribuidora

· Lógica para creación de Páginas Web Personales en sitio Navegante de Telecom

· Participación en proyecto Navegante de Telecom.

· Cluster SQL Server Banco Capital.

· Hardening de seguridad sitio Web Banco Capital.

· Piloto Data Warehousing y Transformación de Datos en Telemóvil.

· Superintendencia del Sistema Financiero, ayuda troubleshooting problemas de red

	
	2000
Microsoft
El Salvador

System Engineer

· Promoción y evangelización de las tecnologías de Microsoft con la comunidad de partners, usuarios, desarrolladores del país

	
	1987-2000
Omega Electrónica
El Salvador

Consultor e Instructor

· Consultor e instructor Novell, MS Windows 9x y NT, SQL Server, Exchange, Visual Basic.

· Clientes han incluído: Alsasa (Manufactura), Aldeca (Manufactura), American Airlines El Salvador, Antel (Telefonía), Avance Ingenieros, Bancasa, Banco Central de Reserva, Banco Cuscatlán, Banco de Fomento Agropecuario, Banco Multisectorial de Inversiones, Brooklin Manufacturing (Maquila), CEL (Energía), CESSA (Cemento), Citibank, Cigarrería Morazán, Coca Cola, Conelca (Manufactura), Consejo Nacional del Café, Daglio (Café), Didea (Dist. Toyota), Distribuidora Henríquez, Embotelladora La Cascada, ESSO, Exportadora Liebes (café), Financiera Roble, FUSADES (think tank), Goldtree-Liebes (tiendas), Industrias Lasser, Ingenio El Angel, INSINCA, Laboratorios López, La Prensa Gráfica, La Universal (Dist. Mercedes Benz), Llach (Café), Ministerio de Defensa, Ministerio de Educación, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Relaciones Exteriores, Muyshondt-Avila (Café), Saquiro (Dist. Nissan), Secretaría de la Presidencia, Secretaría Técnica de Financiamento Externo, Shell, Solaire (Manufactura), Superintendencia del Sistema Financiero, Superintendencia de Valores, Surissa (ferretería), TACA (Aerolínea), Unisola (Unilever), World Vision, entre otros.


	
	1986-1987
Servicios Digitales
Guatemala

Instructor

· Instructor Autocad 2.6 

	
	1982-1986
Omega Electrónica
Guatemala

Consultor  e Instructor

· Consultor e instructor, aplicaciones como Lotus, WordStar, Word Perfect, lenguajes como Basic, Pascal, COBOL, RPG II, sistemas operativos como MS DOS, Windows 3.x, IBM PC LAN, Novell. Implementación de cerca de 100 redes Novell NetWare.

	Educación
	1984–1987
Universidad Francisco Marroquín
Guatemala

· Estudios en Licenciatura de Ciencias de la Computación.

1980
Escuela Alemana
San Salvador, El Salvador

· Bachiller físico - matemático.

	Cursos
	He recibido cursos certificados en los siguientes temas:

· MS Windows 95 y NT

· MS SQL Server 6.0 y 7.0

· MS Exchange Server 5.5 

· Microsoft Solutions FrameWork

· Microsoft BizTalk

· Microsoft .Net Services


